
Reklamační list

Reklamující:
Jméno: ................................................................................................................................
Adresa: ................................................................................................................................
Telefon: ................................................................................................................................
E-mail: ................................................................................................................................
Dodavatel:  MANU JTC, s.r.o. se sídlem Nová 10, Opava 5

Číslo prodejního dokladu: ...................................  Datum prodeje: ......................................

Číslo objednávky: ................................................. 
Označení reklamovaného zboží: ............................................................................................. 
.....................................................................................................................................................

Popis závady: 
....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................

Obsah balení při předání: 

....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................
Vyřízení reklamace očekávám nejpozději ve lhůtě 14 kalendářních dnů.
Zároveň vás žádám o vystavení písemného potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem právo 
uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se zvoleným nárokem, a následně o vystavení potvrzení o datu a 
způsobu vyřízení reklamace, včetně uvedení doby jejího trvání. 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace:

Oprava:                 Výměna:                

................................................................

Datum a podpis reklamujícího
MANU JTC, s.r.o. se sídlem Nová 10, Opava 5, C 72286 vedená u Krajského soudu v Ostravě, 

www.manutea.cz, e-mail: petra@manutea.cz
Zákaznická linka: 777 707 586

IČO: 06539408, č.ú.: 2301319241/2010 - FIO

Sleva:                 Odstoupení od smlouvy:

V případě, že nebude možné zboží opravit nebo vyměnit, vyberte prosím preferovaný 
způsob vyřízení reklamace:


